
PREZENTACIJA STEELSOFT SERVISA



Kompanija Steelsoft osnovana je u Srbiji 1993. Kroz 25 godina poslovanja beleži konstantan rast. Danas je na poziciji jednog od 
regionalnih lidera iz oblasti distribucije, projektovanja, izvođenja i održavanja sistema za ventilaciju i klimatizaciju

Prihodi:
2016: 12,5 mil €
2017: 15 mil  €

2018: 15,5 mil €

Respekatbilan
brend portfolio

(vrednost zaliha 5 mil €) 

85 zaposlenih
15 inženjera

5 logističkih centara
Beograd, Novi Sad, Niš, 

Čačak, Banja Luka

Preko 9.500 m2

ukupno proizvodnog i
skladišnog prostora

Jedina kompanija koja nudi 
preventivno i prediktivno 
održavanje i servisiranje

sa zalihama rezervnih delova
vrednim

300.000 €

Preko 1.000.000 m2

projektovanih i izvedenih
KGH instalacija* 

35
vozila

7000 registrovanih kupaca
70% KGH profesionalaca

* U poslednje 3 godine 



Steelsoft je centralni autorizovani servis za brendove: LG, Mitsubishi, Galanz, Venting i jedini Trane aurizovani servis u regionu.



• 40 posebno obučenih servisera
• 20 specijalizovanih servisnih vozila
• Optimizovani servisni programi prilagođeni klijentima
• Najduži garantni rokovi na tržištu
• Mogućnost produžetka garantnog roka do 7 godina uz 

redovan servis
• Mogućnost održavanja opreme van garantnog roka

Izdvajamo se od konkurencije vrhunskom opremom, najvećim zalihama rezernih delova koji su odmah dostupni. Naših 5 
logističkih centara obezbeđuje da poručena roba ili delovi brzo stignu do krajnjeg korisnika. 



Program brzog odziva sa posebnom listom rezervnih delova:

• Naši majstori će se odazvati na Vaš poziv u najkraćem roku
• Rezervni delovi rezervisani na našem lageru za Vaš uređaj

Programi održavanja kreirani da vaši uređaji uvek budu 
operativni i maksimalno efikasni

Naši stručnjaci će kreirati program održavanja prilagođen vašim potrebama

Preventivni servis:

• Uz pomoć napredne analize rada uređaja preventivni 
servisi pomažu da nepredviđene situacije sa radom 
Vašeg uređaja budu svedene na minimum



Analiza ulja: 

Obavlja se u Trane laboratoriji u Francuskoj koja je specijalizovana za analizu ulja HVAC 
sistema.
Analiza trivektora određuje habanje, hemijski kvalitet i strukturu ulja. Parametri ukazuju na 
moguće probleme i dalje korake u održavanju sistema.

Napredna analiza rada uređaja pomaže da nepredviđene situacije sa radom Vašeg uređaja budu svedene na minimum

Analiza vibracija: pruža precizan uvid u rad kompresora.

“Eddy-current” ispitivanje isparivačkih i kondezatorskih cevi. 
Ovo ispitivanje smanjuje rizik od oštećenja koje može prouzrokovati mešanje tečnosti u sistemu .



Steelsoft poseduje jedinstvene servisne mašine

Naši majstori su opremljeni visokokvalitetnim alatom koje Steelsoft takođe i distribuira: Rems, Fischer i Bocker

Mehanički čistač cevi Protokomer rashladnih tečnosti



Iskusno i dobro obučeno osoblje Steelsoft-a

Naši stručnjaci redovno posećuju obuke i 
poseduju sertifikate direktno od proizvođača 
opreme.

Trudimo se da naš servisni tim stalno bude u toku sa novim 
tehnološkim inovacijama koje se pojavljuju na tržištu HVAC-a.



Priznanja dobijena od naših dobavljača opreme su dokaz kvaliteta naših usluga

Trane je jedina kompanija sa jedinstvenom 
proizvodnom, servisnom i mrežom za iznajmljivanje 
uređaja.
Steelsoft je jedina kompanija u regionu jugoistočne 
Evrope koja je dobila licencu za servis Trane uređaja
Ukazano poverenje obavezuje nas da održimo Trane 
standarde i održavamo najviši nivo usluge.

Reference, pouzdanost opreme i zaliha rezevnih delova omogućavaju nam da ponudimo najduže garancije na tržištu.



Jedinstvena Steelsoft usluga na našem tržištu - Rentiranje uređaja

• Opcije za klijente u slučaju nužde zbog otkazivanja
opreme

• Potrebe za povećanjem kapaciteta
• Privremena rešenja

Iznajmljivanje opreme za HVAC

Coficab

Rekovac Vinery



Posedjemo sertifikate ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 and ISO 18001:2007 
za upravljanje kvalitetom, bezbednost radne snage i standarde zaštite životne sredine.

Dobro obučeno i iskusno osoblje, konstantno veliki lager i finansijski resursi omogućavaju nam da zadovoljimo zahteve investitora 
u smislu izbora opreme, garancije i finansijskih garancija.



Reference:

Naše iskustivo sa HVAC opremom primenili smo 
u različitim sektorima:

Institucije
Industrija
Zdravstvo
HoReCa

Maloprodaja
Poslovno - Stambeni



Reference:

300 MW 
pod supervizijom kompanije Steelsoft



Reference:

Hemofarm 
Frutex
Koteks-
Viscofan
Airport City
Aviv park
Delta City
cineplexx
GTC
Usce
Beograđanka
Mercator
Delhaize 
Serbia
Delta City 67 
Doo
Trans Cargo 
Logistic D.O.O.

Hauzmajstor
Prem
International
Acpm
Globe 
Williams
Victoriaoil
Wurth
Delta Motors
Delta 
Automoto
Sephora  
Cosmetics
Air Serbia A.D.
Komercijalna
Banka Ad
Beogradski
Sajam

Delta 
Inzenjering
Metro
Usce Tower
Phillip Moris
Soko Štark
Delphi
Cooper 
Standard
Bimal BiH
Galenika MN
Galenika
Hemmomont
Jaffa
Medela
Zdravlje
Leskovac
Nis A.D. 

Lukoil Srbija
Nertili
Frutex
Victoria Oil
R.E.Four
Siv 3
Jp Eps 
Centralni
Registar,Depo
I Klir
Jp Pošta Srbije
Beograd
Institut Za
Fiziku
Poslovni
Objekti A.D.
PU "Čika Jova
Zmaj"

J.K.P. 
Pogrebne
Usluge
Uprava Za
Zajedničke
Poslove
Institu Dr Josif
Pančić
Vrhovni
Kasacioni Sud
Chartwell
Secondary 
School
Klinički centar
Kliničko
Bolnički
Centar Zemun



1. Ekspertiza

2. Kvalitet usluge

3. Lideri na tržištu

4. Pažljivo planirani program održavanja

5. Garancije

6. Velike zalihe rezervnih delova

7. Brzo vreme odziva

Postoji najmanje 7 razloga da izabere Steelsoft kao partnera koji obezbedjuje pouzdanu uslugu:  

Molimo Vas slobodno nas kontaktirajte za više informacija o ugovorima i uslugama.

Steelsoft marketing


